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Välkommen till en smart och uppkopplad fastighet  

välkommen till folknätet



FIBER FRÅN TELIA
Vi paketerar nu även med vår populära Smart Family-tjänst med över 90 000 
användare och uppkopplade sensorer eller dörrlås.

Med Telia Fastighetsanslutning eller Öppen Fiber får ni tillgång till en supersnabb, 
stabil och framtidssäkrad bredbandsanslutning. Er fastighet ansluts till ett av 
Sveriges mest kraftfulla fibernät som levererar tjänster i världsklass för bredband 
och telefoni. Anslutningen ger er friheten att välja bland det bästa som finns på 
marknaden när det gäller digitala tjänster. Ni får ett pålitligt bredband, mängder av 
tv-tjänster, telefoni och möjligheten att skapa en smart fastighet med Telias smarta 
hem-lösningar. 

Snabbt bredband, router och wifi
Du får en snabbt och stabil uppkoppling, med upp till 1 000 Mbit/s, som klarar att 
du använder datorer, surfplattor, telefoner och tv-apparater sam- tidigt, Telia 
Bredband med Wifi ger dig automatiskt snabbt och stabilt wifi hemma. Med hjälp 
av den senaste tekniken optimerar vår Wifi-router ditt wifi åt dig. 
Wifi ingår i alla våra bredbandsabonnemnag via fiber. 

underhållning, sport, nyheter 
Med digital-tv via fiber får du större valfrihet och din tv fler funktioner. Du kan till 
exempel se dina  favoritprogram när du vill på alla enheter, hyra filmer i Sveriges 
största filmbutik och uppleva riktigt bra bild och ljud med hd-tv. Med streaming-
tjänsten Telia Play får du allt innehåll från HBO Nordic, C More Standard och  15 
tv-kanaler, hemma och i hela EU/EES. Eller välj vårt tv-paket Lagom och en tv-
box. Valet är ditt. 

Telefoni som vanligt
Du ringer precis som du alltid gjort med din fasta telefon, men via ditt bredband. 

smart fastighet
När du bor i en smart fastighet kommer du att ha ett tryggare och bekvämare 
boende med tex automatiserade lampor, lås och larm för och i ditt hem. Small 
paketet ingår alltid men du kan alltid köpa till paket large, då ingår en doorman.

det här får du som bor i ett hem med fiber



skaffa en smartare 
fastighet

Med Telias Hem-tjänst kollektivt har ni gjort hela er fastighet smart, med tjänster 
och fördelar för hela fastigheten som för de boende. Vi har tagit fram två paket - 
lilla och stora som passar de flesta fastigheter och är en perfekt plattform att 
bygga vidare på.

lilla paketet
Bästa servicen för att förenkla familjens vardag, styr dina enheter digitalt som ingår i paketet. 

- i paketet ingår

• Telia Smart Family-app
• Zigbee-gateway övervakad av Telia för att aktivera Smarta hemmet
• Smart rökdetektor (integrerad med app)
• Smart fuktdetektor (integrerad med app)
• Stöd genom 020-20 20 70 (även andra kollektiva tjänster)

stora paketet
Inget mer krångel med nycklar och med det mest pålitliga smartlåset från ASSA.

installation 
Med Telia Smarta hemmet får du ett enklare och bekvämare vardagsliv med hjälp 
av vår app och våra prylar.

INSTALLATIONSHJÄLP
Vi har tagit fram en enkel och smidig process där Telia tar 
hand om all installation och det enda den boende behöver 
göra är att scanna en QR-kod för att aktivera Smarta 
Hemmet-tjänster. Gällande Stora-paketet har vi olika 
lösningar för installation av dörrlås.

Sensor

Slutkund/boende 
En enorm trygghet, där inget kan hända när du inte är hemma. 
Förhindra besvärliga renoveringsprojekt i ditt hem om det inträffar en olycka samt att 
du snabbare hittar läckage för att minimera skador i bostaden. 
Känn dig säker och få omedelbara meddelanden på din telefon om det finns rök eller 
vattenläckage i din bostad.  

Bostadsrättsföreningen  
Förhindra långa och kostsamma renoveringsprojekt som kan påverka hela 
byggnaden.
Öka brandsäkerheten i byggnaden för alla hyresgäster om någon glömmer en 
kastrull på spisen eller andra brandrisker i lägenheterna.
Vattenläckage på de mest kostsamma och vanliga problemen

- i paketet ingår
• Smart modul ingår, Yale doorman förberedd (integrerad med app)
• Enkel installation av sensor och smart modul för alla hyresgäster
• Stöd genom 020-20 20 70 (även andra kollektiva tjänster)
• Funktionsgaranti

Gateway

En enkel och elegant gateway för att koppla upp din smarta familj med dina smarta 
prylar. Styr dina prylar från mobilen oavsett var du är, så länge du är uppkopplad.

Slutkund/boende 
Detta är ett perfekt startpaket för slutanvändare att bygga sitt smarta hem på. 
Det är en öppen lösning där användaren kan lägga till och styra andra sensorer 
inklusive Ikea Trådfri, Osram med fler. Det är även tillgänglig utomhus wifi i motsats 
till många andra tjänster. 

Bostadsrättsföreningen   
Gateway och entré för att bygga andra relaterade smarta hemtjänster på toppen för 
både hyresgäster och fastighetsägare på ett säkert sätt.

Omkrets: 72 mm 
Höjd: 19 mm 

service och support
Specifikt nummer som hanterar alla frågor relaterade till 
Smarta hemmet-tjänster 
Alla som bemannar detta nummer är även speciellt utbildade i 
alla frågor som rör gruppavtal.
Telefonnummer: 020 20 20 70 
Vardagar: 09:00 - 16:00

Telia säljer inte låsen utan moduler för att styra installerade lås. 
Vill ni även köpa till så detta kan vi rekommendera partners för 
installation av Yale Lås ASSA.
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